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PLAN DE ESTUDIOS
Capacitar a docentes, psicopedagogos y personal educativo en la identificación, 
intervención inmediata y manejo de crisis escolares mediante estrategias de 
primeros auxilios psicopedagógicos, promoviendo la contención emocional, la 
prevención de riesgos y la derivación adecuada a profesionales especializados, 
con un enfoque actual, inclusivo y basado en evidencia.

Conexión Latinoamericana de Educación Continua, (CLEC).
Inicio de Curso: 15 de Noviembre del 2026
Domingos de 09-13 Hrs, 4 módulos.

Docentes de educación básica, media y superior, Psicopedagogos y orientadores
educativos, Psicólogos escolares y clínicos con interés en contextos educativos, 
Personal de apoyo en instituciones educativas (coordinadores, tutores, 
trabajadores sociales), Directivos y supervisores escolares interesados en la 
prevención y manejo de crisis.

Objetivo del programa:

Dirigido a:

www.cacp.online



Concepto de crisis en el ámbito escolar.
Diferencia entre conflicto, problema y crisis.
Impacto de las crisis en el aprendizaje y la conducta.
Rol del docente y del psicopedagogo como primer respondiente.
Marco legal y protocolos institucionales actuales.
Principios de los primeros auxilios psicopedagógicos.
Factores de riesgo y factores protectores en la comunidad escolar.
Enfoque de prevención primaria, secundaria y terciaria.
Perspectiva inclusiva y diversidad en la atención de crisis.
Importancia del trabajo interdisciplinario.
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MÓDULO 1
Fundamentos de los Primeros Auxilios Psicopedagógicos.



Ansiedad, pánico y desregulación emocional.
Autolesiones y conductas de riesgo en adolescentes.
Brotes de ira y violencia en el aula.
Manejo de la conducta en situaciones límite.
Estrategias de contención emocional inmediata.
Fracaso escolar y desmotivación extrema.
Bullying académico y ciberacoso.
Crisis por presión familiar y social.
Estrategias de acompañamiento psicopedagógico.
Detección de señales de alerta en rendimiento escolar.
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MÓDULO 2
Crisis Académicas, Emocionales y Conductuales y su Abordaje Inicial.



Identificación de bullying, ciberbullying y sextorsión.
Dinámicas de grupo y roles en el acoso.
Primeros auxilios psicopedagógicos en víctimas y agresores.
Estrategias de mediación escolar inmediata.
Articulación con programas de convivencia escolar.
Violencia intrafamiliar y su impacto en la escuela.
Abuso sexual y protocolos de actuación.
Adicciones y consumo de sustancias en estudiantes.
Detección temprana y acompañamiento inicial.
Enlace con redes de apoyo y derivación profesional.
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MÓDULO 3
Intervención en Crisis Sociales, Violencia y Acosos Escolar.



Técnicas de escucha activa y validación emocional.
Estrategias de comunicación en momentos críticos.
Herramientas psicopedagógicas para estabilizar al estudiante.
Trabajo con familias en crisis escolar.
Uso de recursos tecnológicos para acompañamiento inmediato.
Diseño de planes de acción rápida en el aula y escuela.
Elaboración de protocolos de actuación interdisciplinaria.
Criterios para la derivación a profesionales especializados.
Creación de redes de apoyo comunitario y escolar.
Implementación de programas de prevención en tendencia (mindfulness,
educación socioemocional, cultura de paz).
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MÓDULO 4
Estrategias de Contención, Intervención y Derivación.
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CONSTANCIAS &
 ACREDITACIONES

DOCUMENTACIÓN CON VALIDEZ OFICIAL.
Al finalizar el Diplomado se le entregaran los siguientes documentos:

cacp.nacional@gmail.com 16va calle poniente norte 1030 A

▪ Diploma de término de programa con valor de 40 horas avalado por la Universidad de 
Chiapas Campus Centro Latinoamericano Chiapas con registro de validez oficial 
SE/SSPEDP/DIR/000138/2015 Expedido por la Secretaria de Educación del Gobierno 
de Chiapas y validados ante la dirección de Profesionales adscrita a la Secretaria de 

Educación Publica.

▪ siged.sep.gob.mx
▪ CCT 07PSU0179R

▪ Constancia de participación por el Centro de actualización y capacitación profesional.

▪ Constancia de participación con reconocimiento ante SEP CONOCER

▪ Folio RENAP: 16665724

Instituto Interamericano de Estudios 
Superiores de Baja California


